A: Datenschutzerklarung

Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit diese fur die
Begriindung und Durchfiihrung oder Anderung eines Vertrags- oder sonstigen
Rechtsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Sie kénnen unsere
Internetseiten besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen.
Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen
Ihrer Kontaktanfrage oder z.B. zur Registrierung flir unseren Newsletter freiwillig
mitteilen. Weitere Hinweise nach Artikel 13/14 DSGVO zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten finden Sie weiter unten unter B: Informationspflicht

Ilhre Rechte

lhnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung,
Einschrankung, Datentbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie
glauben, dass die Verarbeitung |hrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstofiit
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden
sind, konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In Berlin ist dies der
Berliner Beauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit, Friedrichstr. 219,
10969 Berlin, Tel.: +49 (0)30 13889-0, Fax: +49 (0)30 2155050, E-Mail:

mailbox (at)datenschutz-berlin.de

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten, bei Ausklnften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie
Widerruf erteilter Einwilligungen wenden Sie sich bitte an den Vorstand des Instituts,
vertreten durch Prof. Dr. Henrik Schuett, Alt-Friedrichsfelde 60, 10315 Berlin oder an
datenschutz (at) deutsches-institut-bankwirtschaft. de .

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen,
werden lhre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage sowie in der
gesetzlich vorgeschriebenen E-Mail-Archivierung erfasst. Diese Daten geben wir
nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

Bestelldaten

Wir verwenden die von lhnen im Rahmen einer Bestellung oder zum Herunterladen
von Publikationen mitgeteilten Daten nur zur Erflllung und Abwicklung dieser
Absicht. Eine Weitergabe |hrer Daten erfolgt nicht. lhre Daten werden nach Ablauf
der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften zur Datenspeicherung geléscht.

Newsletter

Sofern ein Newsletter herausgegeben wird, werden bei Anmeldung Thr Name und
lhre E-Mail-Adresse mit |hrer Einwilligung ausschlielich fir eigene Werbezwecke
genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Sobald Sie sich fir den Newsletter
angemeldet haben, senden wir Ihnen eine Bestatigungs-E-Mail mit einem Link zur
Bestatigung der Anmeldung. Eine Abmeldung ist jederzeit mdglich, indem Sie uns
eine kurze Nachricht zukommen lassen.



Ansprechpartner fur Datenschutz

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten, bei Ausklnften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie
Widerruf erteilter Einwilligungen sowie aller Ubrigen datenschutzrelevanten Fragen
wenden Sie sich bitte an den Vorstand des Instituts oder senden Sie einen Nachricht
an datenschutz (at) deutsches-institut-bankwirtschaft. de

Datensicherheit

Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische Malihahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Verdnderung oder
Verbreitung |hrer Daten durch unbefugte Personen. Der Zugang zu lhrem
Benutzerkonto (sofern vorhanden) ist nur nach Eingabe |hres persénlichen
Passwortes moglich. Sie sollten |hre Zugangsinformationen stets vertraulich
behandeln und das Browserfenster schlieRen, wenn Sie die Kommunikation mit uns
beendet haben. Insbesondere, wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen
nutzen.

Alle Daten in unseren Formularen verschlisseln wir mit SSL. Unsere
Sicherheitsmalhahmen haben wir gemal} allgemein anerkannten Standards
eingerichtet, damit die an uns Ubermittelten personenbezogenen Daten sowohl bei
der Ubertragung als auch nach Erhalt so gut wie méglich geschiitzt sind. Dennoch ist
keine Ubertragung iiber das Internet und keine Speichermethode hundertprozentig
sicher.

Server-Log-Dateien

Zur Abwehr und Analyse von Angriffen auf die Website speichert der Provider der
Seiten automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die |hr
Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind z.B. besuchte Internetseiten und
abgerufene Dateien, Browsertyp und -version sowie verwendetes Betriebssystem,
die Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer URL), Hosthame des
zugreifenden Rechners, Uhrzeit der Serveranfrage, |P-Adresse. Eine
Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erflullung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet. Diese Daten werden spatestens nach einem Monat geléscht.

Cookies

Diese Website nutzt lediglich so genannte "Session"-Cookies. Diese werden von
Ihrem Browser nach dem Verlassen unserer Website automatisch geldscht.

Bei Cookies handelt es sich um kleine Dateien, die |hr Browser automatisch erstellt
und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.8.) gespeichert werden,
wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf |hrem Endgerat keinen
Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

Links

Wenn Sie auf einen Link zur Website eines Drittunternehmens klicken, verlassen Sie
unsere Website und werden zur gewahlten Website weitergeleitet. Da wir die
Aktivitaten dieser Drittunternehmen nicht kontrollieren kénnen, tibernehmen wir keine
Verantwortung fur jegliche Nutzung personenbezogener Daten durch diese
Drittunternehmen.



B: Informationspflicht
Hiermit kommen wir unserer Informationspflicht gemag Art. 13/14
DSGVO nach.

Personenbezogene Daten zu lhrer Person werden verarbeitet.

Die Verarbeitung beinhaltet jegliche Form der Erhebung, Erfassung, Organisation,
Ordnung, Speicherung, Verarbeitung, Anpassung, Veranderung, Einschrankung,
Offenlegung durch Ubermittlung, Bereitstellung oder Verwendung
personenbezogener Daten. Auch das Auslesen, das Abfragen, die Verknupfung oder
der Abgleich bis hin zum Léschen und Vernichten personenbezogener Daten fallen

unter den Verarbeitungs-Begriff im Sinne der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSG VO).

1. Verantwortlicher flir die Datenverarbeitung
Deutsches Institut fur Bankwirtschaft e.V., vertreten durch den Vorstand Prof. Dr.
Henrik Schuett, Alt-Friedrichsfelde 60, 10315 Berlin.

2. Vertreter des Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung
Anschrift wie 1.

3. Rechtsgrundlage und Zwecke

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO Artikel 6, Absatz 1, Buchstaben a, b, f.) und
des neuen Bundesdatenschutzgesetzes. Zwecke sind Vertragserfullung oder
Vertragsvorbereitung, Erhaltung und Erhéhung der Nutzerzufriedenheit,
Mitgliederverwaltung, Bereitstellung von Kommunikationskanélen, Berechtigte
Interessen z.B. fur Rickgewinnung sowie Neugewinnung von Kunden, Nutzern und
Interessenten.

4. Datenkategorien

Von |hnen bekannt gegebene Daten, z.B. Name, Firma, Anschrift, Telefon- und
Telefaxnummern, E-Mail-Adressen, Geburtsdatum, Geschlecht, akademischer Grad
sowie vom Institut zusatzlich erhobene Daten wie z.B. Informationen zum
Newsletterabonnement sofern vorhanden, Mitglieder-, Kunden- oder
Nutzerbeziehungs-Informationen wie z.B. Erstellungsdatum, Briefe, E-Mails,
Anfragen.

Bei Nutzung des Lernportals im Rahmen von Qualifizierungsmafihahmen weitere
Daten wie z.B. Vorname, Nachname, E-Mail des Nutzers, Anmeldename (wird i.d.R.
durch Betreiber vergeben), persénliches Kennwort (kann geandert werden), Stadt,
Land, weitere vom Nutzer in seinem Profil einstellte Daten, belegte
Kursveranstaltungen, Aktivitaten in Kursen, Forenbeitrdge, bearbeitete
Lernaktivitdten, Lernergebnisse, Protokolldaten tber die Aktivitat oder durchgefihrte
Aktivitdten des Nutzers unter Angabe seiner IP-Adresse, Gber Inhalt der
Nutzereingabe und tber Zeitpunkt der Aktivitdt. Andere Nutzer des Lernportals, die in
dieselben Kurse wie Sie eingeschrieben sind, kdnnen Ihre Beitrage in Gruppen
lesen, die eingeschriebenen Nutzer kénnen in der Forumsfunktion per E-Mail mit
Ihnen in Kontakt treten.

Im Rahmen von Bewerbungen verarbeiten wir Daten, die Sie im Bewerbungsprozess
angeben. Dazu gehdren Ihr Name, Adresse, Telefon- und Mobilnummern, E-Mail



Adressen und die personenbezogenen Daten, die sich aus lhren
Bewerbungsunterlagen ergeben.

5. Empfanger oder Kategorien von Empfangern

lhre Daten werden ausschliefldlich dem Verantwortlichen oder Auftragsverarbeitern
weitergeleitet oder offengelegt. Wir leiten verschiedene personenbezogene Daten als
Verantwortliche im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung an unsere
Auftragsverarbeiter weiter. Die Sicherheit Ihrer Daten haben wir durch den Abschluss
von Vereinbarungen zur Auftragsdatenverarbeitung sichergestellt. Unsere
Auftragsverarbeiter lassen sich in folgende Kategorien unterteilen:

Erbringung von Dienstleistungen wie z.B. ein Newsletterversand, Druck und Versand
von Rechnungen oder Publikationen, Kundenbefragungen, Zahlungsdienstleistungen
oder Datentragervernichtung sowie Betrieb von Diensten wie z.B. Wartung und
Pflege von Hard- und Software.

Wir geben Daten nur nach MalRgabe der gesetzlichen Vorschriften oder eines
gerichtlichen Titels an Behérden und Dritte heraus. Auskinfte an Behérden kénnen
aufgrund einer gesetzlichen Vorschrift zur Gefahrenabwehr oder zur Strafverfolgung
erteilt werden. Dritte erhalten nur Auskiinfte, wenn eine gesetzliche Vorschrift dies
vorsieht. Dies kann z.B. bei Urheberrechtsverletzungen der Fall sein.

6. Drittstaatstransfer
Ein Drittstaatstransfer findet nicht statt.

7. Speicherdauer/Regelfristen flr die Loschung der Daten

Die Léschung der Daten geschieht im Rahmen der Aufbewahrungspflichten und
Aufbewahrungsfristen unter Berlicksichtigung der Zweckbindung. Die
handelsrechtlichen oder finanzwirksamen Daten eines abgeschlossenen
Geschaftsjahres werden den rechtlichen Vorschriften entsprechend nach 10 Jahren
geldscht, soweit keine langeren Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben oder aus
berechtigten Grinden erforderlich sind. Kiirzere Léschungsfristen werden auf
besonderen Gebieten angewandt (z.B. bei langerer Inaktivitat |hrerseits). Sofern
Daten hiervon nicht bertihrt sind, werden sie geldéscht, wenn die unter 3. genannten
Zwecke wegfallen.

8. Datenquelle

Messe-, Kongress- oder Vortragsbesuche, zur Verdéffentlichung in der Schriftenreihe
vorgeschlagene Publikationen, Teilnahme an Institutsprojekten, Aushandigung von
Visitenkarten, Anfragen per E-Mail als Kunde oder Interessent, Benennung als
Datenschutzbeauftragter oder Verantwortlicher, Interessentenveranstaltungen,
Mitgliedschaft, Dozenten- und Vortragstatigkeit, Roadshows, Kontaktformular,
Bewerbermanagement.

9. Automatisierte Entscheidungsfindung



Profiling findet nicht statt.

10. Betroffenenrechte (A uskunfts-, Widerrufs- und

Loschungsrechte)

Unabhéngig von den vorstehenden Ausfuhrungen kénnen Sie jederzeit der
Verwendung lhrer Daten widersprechen. Daneben kénnen Sie eine etwaig erteilte
Einwilligung zur Verwendung lhrer Daten jederzeit widerrufen. Weiter kdnnen Sie
jederzeit die von uns erhobenen und gespeicherten Daten berichtigen, sperren oder
I6schen lassen. Wir weisen ausdrlcklich darauf hin, dass es gesetzliche
Verpflichtungen geben kann, Daten weiter zu speichern, in diesem Fall kénnen die
Daten nur gesperrt werden. Ab dem 25.05.2018 steht Ihnen daneben auch das
Recht auf Datenubertragbarkeit nach Art. 20 DSGV O sowie das Recht zur
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde im Sinne von Art. 77 DSGVO zu. Wenn Sie
lhre Einwilligungen zur Datenverarbeitung widerrufen bzw. der Verwendung der
Daten widersprechen, beriihrt dies die Rechtmafigkeit der Datenverarbeitung bis
zum Zeitpunkt des Widerrufs nicht. Daneben haben Sie einen Anspruch darauf zu
erfahren, welche Daten wir Uber Sie speichern (Auskunftsanspruch). Die
Bereitstellung Ihrer Daten ist freiwillig und ohne Konsequenzen.

Stand: 10. Mai 2018



